




Pense 
Simples!



Análise Crazyegg
PROBLEMAS ENCONTRADOS 
• Alta atividade em pequenas áreas 

SOLUÇÕES 
• Tornar o menu principal visível 
• Subir área institucional do rodapé 

para cima do site



Menu principal 
escondido. 
Dificuldade de 
acesso

Áreas bastante 
procuradas e 
pouco atrativas

Informações 
institucionais 
escondidas

Análise Crazyegg



Os dados obtidos pelo site Hotjar identifica 
as áreas quentes na navegação pelos 
usuários. 

PROBLEMAS ENCONTRADOS 
Páginas muito extensa, 60% de desperdício. 
Informações do mesmo para uma grande área. 
Na area nobre do site, não existe informação 
importante.
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4 horas de auditoria 
25 acessos 
19 desktop 
6 celular 
media de acesso 37 
segundos

Análise Hotjar





Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euis-
mod tincidunt ut laoreet dolore magna.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euis-
mod tincidunt ut laoreet dolore magna.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euis-
mod tincidunt ut laoreet dolore magna.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer 
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euis-
mod tincidunt ut laoreet dolore magna.
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Produto

HARMONIZAÇÃO

Produto Receita

PRODUTOS DESTAQUE

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod 
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua.

Mais Informações

Unidades linkloja link

Comprar

Produto

Comprar

Produto

Comprar

Produto

Comprar

Blog Post

Imagem Post Imagem Post

Blog Post

Blog Post Blog Post

EVENTOS

Abrir Eventos
Abrir Blog

CANAIS DE ATENDIMENTO 

LOJA VIRTUAL
lojavirtual@octaviocafe.com.br
(011) 4858-1369 

UNIDADES E RESERVAS
contato@octaviocafe.com.br 

ASSESSORIA DE IMPRENSA
imprensa@octaviocafe.com.br

Enviar

ENTRE EM CONTATO
Escolha o departamento para o qual queira entrar em contato.

Departamento

Nome

E-mail

Mensagem

Telefone Celular

© Todos os direitos reservados - Octavio Café.

Redes Sociais

Imagem Post Imagem Post

Wireframe



Tem que ter 
movimento!



O que traz 
movimento?

Mídias sociais

SEO

Ads  
(Mídia Programática)



SEO



SOLUÇÃO: 
Trabalho aprofundado de SEO.

Análise Metadados



Definir estratégias para 
trazer mais gente para 
dentro da loja. 

Anúncios



Palavras chaves: 
capsulas nespresso, capsula cafe, 
capsula nespresso, cafe em capsula, 
capsulas de cafe, comprar capsulas 
nespresso, capsulas nespresso preço, 
capsulas compativeis nespresso, 
capsulas nespresso sabores, capsulas 
de cafe nespresso, capsulas cafe, 
capsula de cafe 

Café em Cápsulas





Social ADS



Remarketing no 
E-commerce



• Criar relacionamento com a imprensa e 
formadores de opinião.

Influenciadores







Não esqueça 
dos celulares!



O que faz eles 
voltarem?





PEDIDOS X CAMPANHAS.
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Pedidos X Campanhas

5

maio e junho de 2019

Com a urgência em queimar o 
estoque dos cafés moído e em 
grãos, dirigimos a campanha 
promocional para esses itens e 
com um brinde que também 
deveria ser esgotado do estoque.

1) DIA DAS MÃES

2) CAFÉ EM DOBRO
Intensificação da campanha e 
incentivo maior das vendas dos 
cafés em grãos e moído.



Loja Arrumada (UX)!



Promoção demais queima o produto e baixa o valor percebido.

Busque sempre fazer combos ao invés dar descontos para 
aumentar o ticket médio.

Pense bem para colocar o seu file mignon em promoção.

Promoções 
Dicas!



dicas.



Links desnecessários 
no checkout?



Cross



Acompanhe de 
Perto!





Atualmente…





Acessos



Carrinhos 
abandonados!



futuro.





Rua Washington Luiz, 365 
Centro - Amparo/SP

Rua Viradouro, 63  14º Andar 
Itaim Bibi - São Paulo/SP


